
 
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านลำนาว อำเภอบางขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม
(ราย) พ.ศ.2567 พ.ศ.2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 ร้องเรียน/ร้องทุกข์ - - 1 1 - - 1 - - - - - 3 
2 ให้บริการข้อมูลข่าวสาร 1 - - - - - - 1 1 2 - - 5 
3 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 54 48 41 50 13 11 5 2 2 2 1 3 232 
4 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพคนพิการ 11 11 10 6 2 4 5 6 4 3 6 2 70 
5 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - - 1 - - - - - - - 1 
6 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู

เด็กแรกเกิด 

10 10 21 13 13 9 7 11 3 11 4 10 122 

7 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
และขออนุญาตตาม พ.ร.บ.การสาธารณสุข 

- - - - 1 - 2 3 1 1 1 1 10 

8 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและ 
สาธารณภัย 

2 - - 2 1 2 - - 8 42 1 3 61 

9 การสนับสนุนน้ำอุปโภค - - - 21 41 19 7 - - 3 - - 91 
10 การทำสัญญาในการจัดซื้อจัดจ้าง 12 16 10 20 17 16 17 25 25 24 22 29 233 
11 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 10 11 2 5 4 20 50 30 110 48 18 2 310 
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ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม
(ราย) พ.ศ.2567 พ.ศ.2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
12 ภาษีป้าย - - - 3 25 60 37 4 8 - - 5 142 
13 ภาษีบำรุงท้องที่ - - - - 2 - - 1 - - - 5 8 
14 การจดทะเบียนพาณิชย์ 3 2 5 6 1 3 3 4 4 10 2 4 47 
15 การชำระค่าน้ำประปา 10 8 10 2 5 9 8 11 13 18 20 15 129 
16 การชำระค่าธรรมเนียมการเก็บขยะ 2 5 7 3 10 6 4 8 4 7 4 8 68 
17 การขออนุญาตก่อสร้าง / ดัดแปลง / ต่อเติม 

อาคาร 

1 4 - 2 3 5 2 1 - 2 1 1 22 

18 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร - - - - - - - - - - - - 0 
19 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 7 7 8 5 3 4 5 3 5 7 4 5 63 
20 การดำเนินการตาม พ.ร.บ.ขุดดิน ถมดิน - - - 1 - - - - - 2 - - 3 
21 การขออนุญาตใช้น้ำประปา 2 4 3 4 6 8 2 1 - 3 1 1 35 

รวม 125 126 118 144 148 176 155 111 188 185 85 94 1,655 
 
 

 

 

 

 

 



 

 
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568  
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านลำนาว อำเภอบางขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม
(ราย) พ.ศ.2567 พ.ศ.2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 ร้องเรียน/ร้องทุกข์ - - - - - - - - - - - - 0 
2 ให้บริการข้อมูลข่าวสาร - - - - - - - - - - - - 0 
3 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - 0 
4 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพคนพิการ - - - - - - - - - - - - 0 
5 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - - - - - - - - - - 0 
6 การข้ึนทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู

เด็กแรกเกิด 

- - - - - - - - - - - - 0 

7 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
และขออนุญาตตาม พ.ร.บ.การสาธารณสุข 

- - - - - - - - - - - - 0 

8 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภัย - - - - - - - - - - - - 0 
9 การสนับสนุนน้ำอุปโภค - - - - - - - - - - - - 0 

10 การทำสัญญาในการจัดซื้อจัดจ้าง - - - - - - - - - - - - 0 
11 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - - - - 10 5 12 27 
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ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม
(ราย) พ.ศ.2567 พ.ศ.2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
12 ภาษีป้าย - - - 8 10 10 18 5 9 2 8 7 77 
13 ภาษีบำรุงท้องที่ - - - - - - - - - - - - 0 
14 การจดทะเบียนพาณิชย์ - - - - - - - - - - - - 0 
15 การชำระค่าน้ำประปา - - - - 50 60 65 32 59 82 54 48 450 
16 การชำระค่าธรรมเนียมการเก็บขยะ - - - - - - - - - - - - 0 
17 การขออนุญาตก่อสร้าง / ดัดแปลง / ต่อเติม อาคาร - - - - - - - - - - - - 0 
18 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร - - - - - - - - - - - - 0 
19 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - - - - - - - 0 
20 การดำเนินการตาม พ.ร.บ.ขุดดิน ถมดิน - - - - - - - - - - - - 0 
21 การขออนุญาตใช้น้ำประปา - - - - - - - - - - - - 0 

รวม 0 0 0 8 60 70 83 37 68 94 67 67 554 
 

 


